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Povzetek

Sledljivost je zmoznost ugotoviti pretekle ali trenutne lokacije predmeta ter poznati njegovo zgodovino.

Uporaba sledljivosti je najbolj razsirjena v zvezi s pokvarjeno ali neustrezno hrano, zdravili ali drugimi izdelki,
kadar jih je treba kar najhitreje odstraniti s prodajnih polic. V nekaterih primerih lahko moZnost hitrega in eno-
stavnega odpoklica predmeta (ali skupine predmetov) resi Zivljenja. Pravocasen odpoklic prav tako bistveno
zmanjsuje morebitne negativne gospodarske posledice in ohranja zaupanje potroSnikov v kakovost njihovih
priljubljenih blagovnih znamk in v sisteme, ki so ustvarjeni za zagotavljanje njihove varnosti.

A sledljivost je mnogo vec kot le odpoklic izdelkov. Sistemi sledljivosti lahko tako med drugim omogocijo pre-
verjanje prisotnosti ali odsotnosti lastnosti, ki so pomembne za porabnike, kot so organski nacin pridelave, koser
prehrambni izdelki, kozmeti¢ni preparati brez alergenov ali izdelki brez sladkorja. Sledljivost je postala orozje v
boju proti ponarejanju izdelkov in pri zasCiti blagovnih znamk. Pred kratkim je sledljivost v nekaterih drZzavah
postala tudi zakonsko zahtevana kategorija v boju proti bioloskemu terorizmu.

Vpeljava sistema sledljivosti v verigo izdelkov od vseh vpletenih strank zahteva sistemati¢no povezovanje fizic¢-
nega pretoka materialov in izdelkov ter socasnega toka informacij o njih. To zahteva celovit pogled na dobavno
verigo, ki ga je najhitreje mo¢ doseci z uporabo skupnega jezika poslovanja.

Medtem ko podjetja priznavajo koristnost sledljivosti, pa ne Zelijo hkrati uporabljati vec sistemov sledljivosti, ki
bi lahko bili medsebojno nepovezljivi, in si prav tako ne Zelijo nepotrebnega zvisevanja stroskov. Podjetja prav
tako ugotavljajo, da je posamezno podjetje le en subjekt v preskrbovalni verigi in da je veriga mocna le toliko
kot njen najsibkejsi clen. Ce povzamemo, podjetja zelijo sistem sledljivosti, ki ga lahko enostavno uporablja tako
rekoc vsak subjekt v preskrbovalni verigi.

Standard sledljivosti GS1 ustreza temu kriteriju. Sistem doloc¢a poslovna pravila in minimalne zahteve, ki jih je
treba upostevati pri nacrtovanju in uveljavijanju sistema sledljivosti. Standardi GS1 (kot so ¢rtne kode, elektronske
kode izdelkov (EPC), elektronsko poslovanje(eCom) in drugi) omogocajo enostavno uporabo tega standarda sledlji-
vosti GST.

Ta dokument podaja osnovne informacije o

* udelezencih v postopku sledljivosti, tako subjektih kot viogah,

¢ definicijah sledljivih predmetov,

¢ globalnih edinstvenih identifikatorjih GS1 za uporabo na vseh sledljivih predmetih,

e fazah in korakih postopka sledljivosti.



Na kratko o GS1

GS1 je nevtralna in nepridobitna organizacija, katere cilj je nacrtovati in uveljavljati globalne standarde, tehno-
logije in resitve za izboljsanje ucinkovitosti preskrbovalnih in oskrbnih verig z dodajanjem uporabnih informacij
katerikoli izmenjavi dobrin in storitev.

Organizacija je nastala z zdruzitvijo EAN International in Uniform Code Council (UCC) ter danes zagotavlja naj-
bolj uporabljan sistem standardov za preskrbovalne verige na svetu.

GS1 deluje na podlagi vec kot 30 let izkusenj in je navzoc v vec kakor 145 drzavah. K dejavnostim organizacije
pripomore vec kot milijon podjetij, ki zasedajo vse polozaje na preskrbovalni in oskrbni verigi in vsak dan izve-
dejo vec kakor pet milijard transakcij.

Podjetje deluje v vec kot 20 sektorjih, vklju¢no s potrosnimi dobrinami, ki zahtevajo hitre premike, zdravstvenim
varstvom, transportom in logistiko ter obrambo. GS1 sodeluje z majhnimi in srednjimi podjetji ter z mnogimi
najvedjimi korporacijami na svetu.

Integriran sistem standardov GS1 predstavlja podlago za natanc¢no identifikacijo in podajanje informacij o izdel-
kih, sredstvih, storitvah in lokacijah.

Orodja GS1 obsegajo:

¢ ¢rtne kode GST1, globalne standarde za hitro in samodejno identifikacijo predmetov in sredstev ali njiho-
ve lokacije,

* GS1 eCom, globalne standarde za elektronsko poslovno komunikacijo ter hitro in natan¢no izmenjavo
podatkov med podjetji,

* GS1 GDSN, standardizirano globalno okolje za sinhronizacijo podatkov med poslovnimi partneriji,

* GS1 EPCglobal, globalne standarde za identifikacijo na podlagi radijskih valov (RFID) za predmete in
sredstva.

GS1 prav tako ponuja resitve, ki povezujejo Stevilne izdelke GST:
¢ sledljivost GS1 za sledenje in dolocanje lokacij predmetov, kot so hrana ali zdravila, v celotni preskrboval-
ni verigi,
* varnost bolnikov GS1 za preprecevanje zdravniskih napak in ponaredkov v celotni preskrbovalni verigi

zdravstvenega varstva.

GS1 dodatno ponuja Stevilne storitve za pomoc podjetjem pri uveljavljanju in uporabi svojih standardov, vkljuc-
no z usposabljanjem, potrdili o usposobljenosti, tehni¢no podporo in nasveti pri uveljavljanju.

GS1 vkljucuje 108 organizacij ¢lanic, ki so nacionalna zdruzenja in podjetijem v svoji drzavi ponujajo orodja
in podporo. Clanice organizacije GS1 na primer dolo¢ajo edinstvene Stevilke, ki so poglavitna osnova sistema
standardov GS1.

Za vec informacij obiscite www.gs1.org.



O sledljivosti

Sledljivost je zmoznost slediti zgodovini, uporabi ali lokacijam raziskovanega predmeta.
Standard sledljivosti GS1 je standard poslovnih postopkov, ki:

* doloca postopek sledljivosti,

* dolo¢a minimalne zahteve za sledljivost za vse sektorje in tipe izdelkov,

e identificira obstojece GS1 standarde.

Postopke sledljivosti lahko uporabimo v vseh panogah, ki uporabljajo storitve ali izdelke GST.

Sledljivost v celotni preskrbovalni verigi

Upravljanje s sledljivostjo v celotni preskrbovalni verigi vklju¢uje povezovanje toka informacij s fizi¢no lokacijo
sledljivih izdelkov (glejte sliko 1). Vsak subjekt v preskrbovalni verigi mora opravljati svojo nalogo, a prav vsi mo-
rajo upostevati osnovne dogovorjene korake postopka sledljivosti.
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Za zagotavljanje sledljivosti v celotni preskrbovalni verigi morajo vsi subjekti dose¢i notranjo in zunanjo sledlji-
vost.



Notranja sledljivost

Notranja sledljivost je vzpostavljena, ko partner pri sledljivosti dobi enega ali ve¢ sledljivih predmetov, za katere
se izvajajo notranji postopki, preden ta predmet ali ve¢ predmetov odda naprej (glejte sliko 2).

Slika 2:
Notranja sledljivost

Sprejem .... Postopek .... Odprema

Sledljivi
predmet

Sledljivi
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Notranji Sledljivi

postopek predmet

Sledljivi
predmet
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Notranji postopek obsega eno ali vec faz, ki jih izvaja isti subjekt ali ki ne zahtevajo bistvenega sodelovanja dru-
gih trgovskih partnerjev.

Notranji postopek mora biti sestavljen iz najmanj ene od spodnjih stirih faz:
* premik,
* predelava,
* hramba,
* uniCenje.

Vsak partner pri sledljivosti je odgovoren za shranjevanje podatkov, ki postopek sprejema povezujejo s postop-
kom oddaje in ki povezujejo zaetno in konc¢no lokacijo po premikih.

Ta standard priporoca uporabo globalnih standardov GS1 za zajem podatkov, ki povezujejo vnose med notra-
njim Zivljenjskim ciklusom izdelka.



Zunanja sledljivost

Zunanja sledljivost je dosezena pri fizi¢ni predaji sledljivega predmeta od enega do drugega partnerja pri sle-
dljivosti (glejte sliko 3).

Vir Prejemnik Zunanja sledljivost

. —_ Sledljivi /7
predmet \

Vsak partner pri sledljivosti bi moral v postopku sledljivosti imeti moznost slediti do lokacije neposrednega vira
in neposrednega prejemnika sledljivega predmeta. Ta nacin se imenuje »ena stopnja navzgor, ena stopnja
navzdol«.

Sledljivi predmet Sledljivi predmet [ Slika 3: ]

Sledljivost ne pomeni, da mora vsak partner pri sledljivosti upravljati z vsemi podatki o sledljivosti in jih objaviti.
Vendar pa morata vir sledljivega predmeta in prejemnik sledljivega predmeta medsebojno komunicirati in v
svoje sisteme zapisati identifikacijsko oznako vsaj ene skupne stopnje sledljivega predmeta. Tak nacin delova-
nja omogoca ucinkovit pretok podatkov pri sledljivosti za nazaj ali napre].

Vsi sledljivi predmeti morajo imeti identifikacijsko oznako in jih mora njihov vir oznaciti (ali morajo biti oznaceni
ob ustvarjenju). Ta standard za te namene priporoc¢a uporabo globalne trgovinske identifikacijske Stevilke (GTIN)
ali zaporedne kode zabojnika (SSCQ).

Lastnik blagovne znamke mora zagotoviti resni¢no edinstvenost identifikacije sledljivega predmeta. Ob sode-
lovanju s podizvajalci ali licen¢nimi podjetji mora edinstvenost zagotoviti lastnik blagovne znamke, kar je lahko
pogojeno tudi s sklenjenimi dogovori.

Identifikacijska oznaka (oznaka, priponka, nalepka, spremni dokument) mora ostati na sledljivem predmetu ali
mu biti priloZzena, dokler se ta predmet ne porabi ali unici.



Subjekti pri sledljivosti

Standard sledljivosti GS1 razlikuje med subjekti in vlogami. Subjekt je posplosen naziv za pravno ali fizi¢no
osebo (na primer prodajalec na drobno). Vloga je specificna funkcija subjekta pri posameznem postopku ob
dolo¢enem casu (na primer kupec).

Kdo so subjekti v postopku sledljivosti?

Trgovski partnerji se lahko locijo v naslednje skupine subjektov:

Prevoznik/Ponudnik logisti¢nih storitev (3PL)

Subjekt, odgovoren za dostavo ali posiljanje sledljivega predmeta.

Predelovalec/Proizvajalec/Primarni proizvajalec

Tipi¢no sprejema vire in jih predela. Primeri vkljucujejo kmetovalca, klavnico ali
pakirno podjetje, ki pakira izdelke vec izdelovalcev, ali prehrambno podjetje, ki
prehrambne sestavine predela v kon¢ni izdelek. Preskrbovalna veriga je lahko se-
stavljena iz vec izdelovalcev/proizvajalcev/primarnih proizvajalcev.

Maloprodaja/Prodaja na drobno ali upravljavec storitve

Ima kon¢ni stik s kupcem. Primeri obsegajo prodajalca na drobno, ponudnika
zdravstvenih storitev, institucijo ali turisticno-gostinski obrat, kot sta hotel ali re-
stavracija.

Skladisce/Distribucijski center

Odgovoren je za rokovanje s sledljivim predmetom (lahko spremeni sledljivi pred-
met) in njegovo hrambo.

Oblasti

Subjekt, ki ima zakonski mandat za varovanje javnega interesa.

Eno podjetje je lahko sestavljeno iz ve¢ subjektov. Tako lahko, na primer, logisticno podjetje obratuje tudi kot
skladis¢e ali distribucijski center. Subjekti v preskrbovalni verigi v postopku sledljivosti pogosto igrajo vec vlog.



Kaksne vloge lahko subjekti igrajo v postopku sledljivosti?

Vloge razli¢nih subjektov so odvisne od fizictnega pretoka stvari in pretoka informacij.

Vloge pri pretoku informacij

Vloge trgovskih partnerjev v postopku pretoka informacij lahko obsegajo:

Lastnik blagovne znamke

* Subjekt, ki je odgovoren za dolocanje ostevilcenja v sistemu GS1 in ¢rtnih kod na dolocenem artikly,
administrator predpone GS1 za podjetje,

* in/ali podjetje, ki nosi kon¢no odgovornost za artikel,

* in/ali lastnik specifikacij izdelka

* in/ali podjetje, odgovorno za uvrstitev sledljivega predmeta v prodajo.

Ustvarjalec podatkov o sledljivosti

Partner pri sledljivosti, ki ustvari informacije o sledljivosti.

Vir podatkov o sledljivosti

Partner pri sledljivosti, ki podaja informacije o sledljivosti.

Prejemnik podatkov o sledljivosti

Partner pri sledljivosti, ki ima avtorizacijo za vpogled v podatke o sledljivosti ter za njihovo uporabo in prenos.
Sprozitelj zahteve po sledenju

Oseba, ki sprozi zahtevo po sledenju.

Vloge pri pretoku dobrin

Vloge trgovskih partnerjev v postopku pretoka dobrin lahko obsegajo:

Proizvajalec sledljivega predmeta

Partner pri sledljivosti, ki ustvari sledljivi predmet ali ga izdela s pomocjo preoblikovanja enega ali vec
sledljivih predmetov.

Vir sledljivega predmeta

Partner pri sledljivosti, ki odposlje ali priskrbi sledljivi predmet.
Prejemnik sledljivega predmeta

Partner pri sledljivosti, ki prejme sledljivi predmet.

Izvajalec transporta

Partner pri sledljivosti, ki sprejema, prenasa in dostavlja enega ali vec sledljivih predmetov iz ene tocke
v drugo brez spreminjanja sledljivega predmeta ali predmetov. Tipi¢no ima predmet le v posedovanju,
varovanju ali nadzoru, lahko pa je tudi lastnik.



Kaj je sledljivi predmet?

Sledljivi predmet je fizi¢ni predmet, pri katerem lahko obstaja potreba po zajemu informacij o njegovi zgodovi-
ni, uporabi ali lokaciji.

Stopnja, na kateri je sledljivi predmet dolocen znotraj embalaze ali logisti¢ne hierarhije, je odvisna od panoge

in potrebne stopnje nadzora.

Sledljivi predmet od najvidje do najnizje ravni je lahko:

Posiljka
* Lahko obsega eno ali vec logisti¢nih enot,

* primeri obsegajo tovor na tovornjaku, ladijsko posijko, 10 palet razli¢nih
predmetov.

Logisti¢na enota

* Lahko obsega druge logisti¢ne enote,

* lahko obsega enega ali vec artiklov,

* lahko je artikel,

e primeri vkljucujejo paleto, zabojnik.
Artikel, ki ni namenjen maloprodaji

e Artikel,

* Serija artiklov,

* zaporedni artikli,

* primeri obsegajo karton, vrecke.
Artikel, ki je namenjen maloprodaji

* Primeri obsegajo maloprodajne enote.



Kako so sledljivi predmeti identificirani?

Vsi sledljivi predmeti morajo biti oznaceni z globalno edinstveno identifikacijo, ki se mora nahajati neposredno
na sledljivem predmetu. Ce to ni mogoce, pa se mora nahajati vsaj na sredstvu, v katerem se nahaja, ali na
spremnem dokumentu.

Katero unikatno globalno identifikacijo GS1 je treba uporabiti?

Globalna trgovinska identifikacijska Stevilka (GTIN) je osnova za identifikacijo izdelkov, ki deluje kot referenca do
vseh podatkov o izdelku. Za namene sledljivosti to morebiti ne zado3ca in so potrebne dodatne informacije za
edinstveno identifikacijo izdelka ali skupine izdelkov (glejte sliko 4).

thﬂhﬂﬂ S||ka 4:
identifikacije Matrica sledljivega
! predmeta
| Identifikacijska
Edinstvena | ..".”‘" GTIN + serisha Stevilka | GTIN + serijska Sevika
(zaporedna) | stevilka SGTIN SGTIN

posiljke

Specifiéna \
{serija) Se ne uporablja Se ne uporablja GTIN + TN+

Stevilka serije/partije | Stevilka serije/partije

Splogna Se ne uporablja  Se ne uporablja GTIN GTIN
Podiljka Logistiéne Artikel ni namenjen Artikel je namenjen
enobe konéni prodaji konéni prodaji,
raloprodaing enota
Stopnja v logistiéni hierarhiji



Vec o uporabi edinstvenih globalnih identifikacij GS1
Ce je sledljivi predmet posiljka:

* se bo kot edinstvena (zaporedna) stopnja identifikacije uporabila identifika-
cijska Stevilka posiljke (SIN - Shipment Identification Number), npr. enotni
tovorni list, Stevilka odpreme, Stevilka racuna, Stevilka pakirnega lista, stevil-
ka zabojnika, potrdilo o dostavi.

Ce je sledljivi predmet logisti¢na enota:
* se bo uporabila zaporedna koda zabojnika (SSCC).

Ce je sledljivi predmet artikel, ki ni namenjen maloprodaiji:

* se bo na splosni ravni identifikacije za kategoriziranje blaga uporabil GTIN,

* se bosta na specifi¢ni ravni identifikacije za serijo izdelkov uporabila GTIN in
serija/partija,

* se bosta na edinstveni (zaporedni) stopnji identifikacije uporabila GTIN in
serijska stevilka (SGTIN).

Ce je sledljivi predmet artikel, ki je namenjen maloprodaiji:

* se bo na splosni ravni identifikacije uporabil GTIN,

* se bosta na specifi¢ni ravni identifikacije za serijo izdelkov uporabila GTIN in
serija/partija,

* se bosta na edinstveni (zaporedni) stopnji identifikacije uporabila GTIN in
serijska stevilka (SGTIN).

Za matrico/hierarhijo sledljivih predmetov veljajo naslednje predpostavke:

¢ Vsi sledljivi predmeti morajo biti fizicno oznaceni s Stevilko serije/partije za zagotovitev skladnosti z za-
konskimi zahtevami, npr. prehrambni izdelki.

* Kjer je ustrezno, je treba dodati rok uporabe (npr. za hrano) ali datum uporabnosti in Stevilko serije/par-
tije (npr. zdravila).

* Ce je zahtevana stopnja natan¢nosti vecja, bi bilo morebiti primerno identificirati sledljive predmete s
serijsko Stevilko, npr. avtomobile, pralne stroje, osebne racunalnike.

* Serijska Stevilka je v¢asih uporabna za artikle, ki niso namenjeni maloprodaji, za katere je treba na tej
ravni uvesti sledljivost, npr. za pladenj sadja ali zelenjave ali zabojnik mesa.

Kadar je logisti¢na enota obenem prodajna enota, je dodatno identificirana z GTIN in uporablja skupek identifi-
kacijskih standardov iz naslova “logisti¢ne enote”in “artikla, ki ni namenjen prodaji na drobno”.



Podatki o sledljivosti

Podatki o sledljivosti so lahko maticni ali transakcijski, kar je odvisno od tipa izdelka, in so lahko javni ali zaseb-
ni, odvisno od pogodbenih razmerij (glejte sliko 5).

Slika 5:
Matrica sledljivih
podatkov
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Mati¢ni podatki
Mati¢ni podatki imajo naslednje znacilnosti:
® trajnost,
* relativno stalnost kljub preteku ¢asa, le redko doZivijo spremembe,
¢ do njih dostopajo ali jih uporabljajo razli¢ni poslovni procesi in sistemske aplikacije,
¢ |ahko so bodisi nevtralni ali odvisni od razmerij,
Mati¢ni podatki opisujejo:
* podatke o artiklu (GTIN, ime, razvrstitev, mere, teza),
* informacije o subjektih in lokacijah (GLN, naslov, kontakt ...),

* podrobnosti o izdelkih (specifikacija izdelkov, postopek proizvodnje, komponente, vir surovin ...).



Podatki o transakcijah

Podatki o transakcijah se ustvarijo med fizi¢nim premikanjem blaga. Ti podatki lahko nastanejo samo ob izve-
denih dogodkih. Podatki o transakcijah opisujejo:

* podatke o posiljki (Stevilka odpreme, datum odpreme/prejema, posiljanje iz/v, identifikacija transportne-
ga podjetja ...),

* |ogisticno enoto (SSCC, opis vsebine .. .),

* serijo zaporednih podatkov o artiklu (Stevilka serije/partije ali serijska Stevilka artikla, koli¢ina, datum upo-
rabnosti ...),

¢ dejanske podrobnosti o izdelku (zapiski o kakovosti, rezultati analiz, Stevilka serije surovin, identifikacija
izmenljivinh komponent, ki so bile uporabljene).

Javni podatki

Javni podatki se lahko nahajajo v zapisih o sledljivosti imetnikov sledljivih predmetov (zaporedni viri in preje-
mniki sledljivin virov). Javni podatki lahko obsegajo:

* podatke o subjektih in lokacijah,

* podatke o artikly,

* podatke o posiljki,

* podatke o logisti¢ni enoti,

* podatke o seriji ali serijske informacije o artiklu.
Zasebni podatki

Zasebni podatki se bodo verjetno nahajali v zapisih o sledljivosti pri enem od predhodnih ali sledecih blagov-
nih partnerjev. Zasebni podatki lahko obsegajo:

* nacrtovane podrobnosti o izdelky,

¢ dejanske podrobnosti o izdelku.



Minimalne zahteve pri podatkih o sledljivosti

Globalni postopek sledljivosti zahteva izmenjavo minimalne koli¢ine podatkov o sledljivosti ob fizi¢ni izmenjavi
dobrin. Vsaka panoga mora pri sebi ugotoviti, ali za svoje specificne potrebe po podatkih potrebuje razsiritev

tega splosnega standarda.
Minimalne zahtevane informacije in ustrezni podatkovni elementi:
Kdo je moj partner pri sledljivosti?

Subjekti so lahko:

* vir sledljivega predmeta, pogosto kot vir podatkov o sledljivosti (GLN),

* prejemnik sledljivega predmeta, pogosto kot prejemnik podatkov o sledljivosti (GLN).

Kaj je sledljivi predmet?
Zahtevani podatki so odvisni od ravni izbranega sledljivega predmeta.
Ce je sledljivi predmet artikel:
¢ identifikacija artikla (GTIN),
* opis artikla (Global Data Dictionary - GDD),
* koli¢ina artiklov.
Ce je sledljivi predmet serija artiklov:
¢ identifikacija artikla (GTIN + Stevilka serije/partije),
* opis artikla (GDD),
* koli¢ina artiklov.
Ce je sledljivi predmet artikel s serijsko 3tevilko:
¢ identifikacija artikla (GTIN + serijska Stevilka),
* opis artikla (GDD),
* koli¢ina artiklov.
Ce je sledljivi predmet logisti¢na enota:
¢ identifikacija logisti¢ne enote (SSCC + aplikacijski identifikatorji),
* koli¢ina logisti¢ne enote.
Ce je sledljivi predmet posiljka:

¢ identifikacija posiljke (identifikacijska Stevilka posiljke).



Od kod oziroma kam je bila posiljka poslana:

* najboljSe prakse ali specificne razsiritve zahtev po sledljivosti: identifikacija »poslano od« ali »poslano k«
(GLN).

Kdaj sem prejel/odpremil posiljko:
* datum prejema in/ali datum odpreme glede na viogo subjekta (RIP DESADV).

Ce Zelimo, da je sledljivost uspe$na v celotni preskrbovalni verigi in da so zgoraj navedeni elementi resni¢no
ustrezni, mora vsak partner pri sledljivosti uporabljati notranjo sledljivost. (Glejte definicijo na strani 5.)



Izvajanje sledljivosti

Postopek sledljivosti
Standard GS1 pri postopku sledljivosti je sestavljen iz petih faz in osemnajstih korakov.
Ta del dokumenta podrobneje opisuje te faze in korake.

Opomba: V tej razlagi besede »MORATI«, »ZAHTEVATI« in »BO« pomenijo, da definicija opisuje absolutno zah-
tevo specifikacije. Besedi »LAHKO« ali " DODATEN« pa pomenita, da je dejavnost dodatna.

Postopek izvajanja sledljivosti je opisan v sliki 6 spodaj:

Slika 6
Postopek izvajanja
sledljivosti




Pet faz (sestavljenih iz osemnajstih korakov)

Faza 1: Nacrt in organizacija

NACRT & Faza 1 postopka sledljivosti doloc¢a nacine navajanja, izbire, deljenja in shranjevanja po-
datkov o sledljivosti. Nadalje tudi doloca, kako upravljati s povezavami med vnosi, notra-
njimi postopki in rezultati. To je zahtevana faza.

ORGANIZACIJA

Faza se zaCne, ko se trgovski partnerji odlocijo, da bodo vzpostavili sledljivost.

Korak 1: dolo¢i navajanje, izbiro, deljenje in shranjevanje podatkov o sledljivosti.

Tu poglavitno vlogo igra partner pri sledljivosti.

Korak 2: doloci upravljanje s povezavami med vnosi, notranjimi postopki in rezultati.
Tu poglavitno vlogo igra partner pri sledljivosti.

Fazal (»nalrt in organizacija«) se zakljuci, ko so dogovorjeni Stevilo, zbiranje, deljenje, shranjevanje in povezoval-
ne metode. Rezultat te faze sta nacrt in organizacija sledljivosti, ki so ju pripravili partnerji pri sledljivosti.

Faza 2: Uskladitev mati¢nih podatkov

Faza2 doloca nacine doloc¢anja identifikacij partnerjem in fizicnim lokacijam, artiklom, ter
Ce je primerno, sredstvom. Prav tako doloca, kako izmenjevati mati¢ne podatke s trgo-
vskimi partnerji. Priporo¢amo, da javne mati¢ne podatke izmenjate pred vzpostavitvijo
fizicnega pretoka blaga. Glejte sliko 7.

USKLADITEV
MATICNIH
PODATKOV

Korak 3:identificiraj stranko.

Tu poglavitno vlogo igra partner pri sledljivosti. Trgovski partnerji MORAJO biti globalno in edinstveno identifi-
cirani. Ustrezni identifikator GS1 je GLN.

Korak 4: identificiraj fizicne lokacije.

Tu poglavitno vlogo igrata vir sledljivega predmeta in sledljivi predmet. V sekundarnih vliogah pri prejemanju
so proizvajalec sledljivega predmeta, transporter, lastnik blagovne znamke, ustvarjalec podatkov o sledljivosti,
vir podatkov o sledljivosti, prejemnik podatkov o sledljivosti in podajalec zahtevka za sledljivost. Vse notranje
ali zunanje lokacije, ki morajo biti vkljucene v sledljivost, MORAJO biti globalno in edinstveno identificirane. Ta
identifikacija lahko poteka na visoki ravni (lokacija skladis¢a), lahko pa je tudi na ravni podrobnosti (specificna
lokacija zaboja) znotraj skladis¢a. Ustrezni identifikator GS1 je GLN.



Korak 5: identificiraj sredstva.

Tu poglavitno vlogo igra partner pri sledljivosti. Vsa sredstva, pri katerih je treba poznati odposiljatelja in preje-
mnika, MORAJO biti globalno in edinstveno identificirana. Ustrezna identifikatorja GS1 sta GIAl, in ¢e so sredstva
povratna, GRAI

Korak 6: identificiraj artikel.

Tu poglavitno viogo igra lastnik blagovne znamke. Vsi artikli, pri katerih je treba poznati odposiljatelja in preje-
mnika, MORAJO biti globalno in edinstveno identificirani. Ta zahteva se nanasa na vse hierarhi¢ne ravniizdelkoy,
na primer, maloprodajne enote ali artikle, ki niso namenjeni kon¢ni prodaji. Ustrezni identifikator GS1 je GTIN.

Korak 7:izmenjaj mati¢ne podatke.
Tu poglavitno vlogo igra partner pri sledljivosti.
Faza2 (»Uskladitev mati¢nih podatkov«) se konca po izvedeni uskladitvi mati¢nih podatkov.

Rezultat te faze je uskladitev mati¢nih podatkov pri vseh partnerjih pri sledljivosti.

Slika 7:
Uskladitev mati¢nih
podatkov

Doloél identifikacljo Dolotl identifikacijo lzmenjaj matitne
za uskladitew matiénih podatkov sreditey podatke

Edinstvena dols

partnerje pri sledljivosti

20



Faza 3: Zapis podatkov o sledljivosti
ZAPIS
PODATKOV O
SLEDLJIVOSTI

Ta faza doloca nacine, kako dolociti, uporabiti in zajeti identifikacijo sledljivih predmetov
in kako zbirati, deliti in shraniti podatke o sledljivosti med fizi¢nim prenosom stvari. Glejte
sliko 8.

Faza se za¢ne, ko mora proizvajalec izvesti dodatno inventuro ali ko inventura pri proda-
jalcu sprozi zahtevo po inventuri.

Korak 8: identificiraj sledljivi predmet ob njegovi proizvodniji.

Tu poglavitno vlogo igra proizvajalec sledljivega predmeta. V sekundarnih viogah sta lastnik blagovne znamke
in vir podatkov o sledljivosti. Lastnik blagovne znamke MORA zagotoviti edinstveno identifikacijo sledljivega
predmeta. Sledljivi predmet MORA dobiti svojo identifikacijo najpozneje takrat, ko je fizicno ustvarjen. Partner;ji
pri sledljivosti se MORAJO strinjati o splosni stopnji sledljivega predmeta in se za to stopnjo dogovoriti o izme-
njavi konsistentnih podatkov o sledljivosti.

* Ceje sledljivi predmet prodajna enota:

Identifikacija artikla MORA biti minimalno dolocena preko GTIN. Za namene sledljivosti to morebiti ne
zadosca in so za edinstveno identifikacijo izdelka ali skupine izdelkov potrebne dodatne informacije, kot
je stevilka serije/partijr, ali kjer je to primerno, serijska Stevilka.

Ustrezni identifikatorji GS1 so GTIN, GTIN + Stevilka serije/partije in GTIN + serijska Stevilka/SGTIN.
¢ Ce je predmet sledljivosti logisti¢na enota:

MORA biti edinstveno identificirana. Ustrezni identifikator GS1 je SSCC.

Korak 9: namesti identifikacijo na ustrezno mesto na sledljivem predmetu ali v spremni dokument ob pre-
delavi.

Tu poglavitno vlogo igra proizvajalec sledljivega predmeta.

Ustrezni standardi GS1 ob uporabi ¢rtnih kod:

e je sledljivi predmet namenjen kon¢ni prodaji (maloprodajna enota): EAN/UPC,
RSS,

e Ce sledljivi predmet ni namenjen koncni prodaji (skupina artiklov), e serija/partija
artiklov ni namenjena kon¢ni prodaiji ali ¢e serijski artikli niso namenjeni prodaji:
GS1-128, ITF-14, RSS, EAN/UPC (brez GTIN-8),

* Ce je sledljivi predmet logisti¢na enota: GS1-128, RSS,

* e je sledljivi predmet posilika: GS1-128.
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4 N . Ustrezni standardi GS1 ob uporabi radijske identifikacije (RFID):

B
j}
wy

{.‘: * radiofrekvencna (RF) identifikacijska priponka 900 MHz, razred O,

* radiofrekvencna (RF) identifikacijska priponka 860-930 MHz, razred1, specifikacija
radijskega vmesnika in logi¢nih komunikacij

* razred 1, generacija 2 UHF,
* protokol EPC vmesnika za omrezne bralnike,

* standard EPC za podatkovne oznake.

Vsi sledljivi predmeti MORAJO biti oznaceni z globalno edinstveno identifikacijo, ki se mora nahajati neposre-
dno na sledljivem predmetu. Ce to ni mogoce, pa se mora nahajati vsaj na sredstvu sledljivega predmeta ali na
prilozenem dokumentu.

Identifikacija MORA ostati na sledljivem predmetu ali mu biti prilozena, dokler ta predmet ni pouzit, prodan ali
unicen.

Identifikacija MORA ostati na sledljivem predmetu ali mu biti priloZena, ko je ta pakiran v vecje embalazne
enote.

Identifikacija MORA vsebovati nekaj informacij, s katerimi jo je mogoce povezati na vsaj en vir sledljivih podat-
kov (npr. lastnik blagovne znamke, uvoznik).

Identifikacija sledljivega predmeta MORA biti navedena na vseh spremnih dokumentih ali sporocilih s podatki,
ki se navezujejo na sledljivi predmet.

Korak 10: namesti identifikacijo na ustrezno mesto na sledljivem predmetu ali v spremni dokument ob
predelavi.

Tu poglavitno vlogo igrata vir sledljivega predmeta in njegov prejemnik. V sekundarnih vlogah pri prejemanju
so proizvajalec sledljivega predmeta, izvajalec transporta, ustvarjalec podatkov o sledljivosti in prejemnik po-
datkov o sledljivosti.

Vsi viri in prejemniki sledljivin predmetov MORAJO hraniti informacije o sledljivem predmetu ali sredstvy, ki jih
pridobijo iz ustreznega identifikacijskega mesta.

Korak 11: zajemi identifikacijo iz nosilca informacije sledljivega predmeta ali sredstva, ki ga vsebuje ob
odpremi ali prejemu.

Tu poglavitno vlogo igra prejemnik podatkov pri sledljivosti. V sekundarnih vlogah so proizvajalec sledljivega
predmeta, vir sledljivega predmeta, prejemnik sledljivega predmeta, izvajalec transporta, ustvarjalec podatkov
o sledljivosti in vir podatkov o sledljivosti.
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Korak 12: posreduj ustrezne podatke o sledljivosti: posiljanje informacij na katerikoli nacin.

Tu poglavitno vlogo igra vir podatkov pri sledljivosti. V sekundarni vlogi so proizvajalec sledljivega predmeta, vir
sledljivega predmeta, izvajalec transporta in ustvarjalec podatkov o sledljivosti.

Vsi viri sledljivega predmeta in prejemniki sledljivega predmeta MORAJO zapisatiin LAHKO posredujejo podat-
ke, ki so dolo¢eni v minimalnih zahtevah za podatke za sledljivost na strani 16 (pogosto zavedeni v dokumentih
za identifikacijo posiljke).

Vir sledljivega predmeta LAHKO posreduje ali omogoci vpogled v nekatere podrobnosti in informacije o kako-
vosti o sledljivem predmetu z enim ali vec¢ partnerji pri sledljivosti.

Postopek ali dogodek, pri katerem bi bilo treba pridobiti informacije, je LAHKO natan¢no dolocen.

Korak 13: shrani podatke o sledljivosti.
Tu poglavitno vlogo igra partner pri sledljivosti.

Vsi proizvajalci, viri in prejemniki sledljivin predmetov MORAJO zapisati povezavo med ustvarjenimi, prejetimi,
predelanimi in/ali odpravljenimi predmeti sledenja.

Podatki o sledenju MORAJO biti shranjeni vsaj za obdobje, ki ga dolo¢a zakonodaja (npr. zakon o hrani), poslov-
na praksa (npr. notranja politika, pogodbe) ali standardi GS1.
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Slika 8:
Zapis podatkov
o sledljivosti

Faza 3 (»Zapis podatkov o sledljivosti«) se konca pri dostavi do sprejemnega prostora pri subjektu, ki ima kon¢ni
stik s kupcem ali pri unic¢enju predmeta ali ¢e predmet zaide zunaj obmocja, za katerega se uporablja postopek

sledljivosti. Rezultat Faze 3 partnerjem pri sledljivosti omogoca identifikacijo sledljivih predmetov ter zbiranje in
zapis ustreznih podatkov o sledljivosti ob pomikanju sledljivin predmetov po preskrbovalni verigi.
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Faza 4: Zahtevek za sledenje

Ta faza doloca, kako zagnati zahtevo po sledenju in kako odgovoriti nanjo. Zahtevek za
sledenje lahko sproZi vsak partner pri sledenju. Partner pri sledenju lahko tak zahtevek
poda zaradi prosnje oblasti ali pritozbe potrosnika ter tako za¢ne postopek umika neu-
streznega izdelka. Glejte sliko 9.

Zahtevek za sledenje lahko za svojo izpolnitev sprozi nadaljnje zahtevke za sledenje pri prejemnikih in virih pred-
meta na vec stopnjah preskrbovalne verige. To odgovarja nacinu, ki je pogosto vkljuc¢en v predpise in zahteva,
da sledljivost v preskrbovalni verigi deluje po nacelu »ena stopnja navzgor, ena stopnja navzdol«. Zahtevek za
sledenje lahko preskoci kakino stopnjo zavoljo direktnega stika s partnerjem pri sledenju, ki ni neposredno za
partnerjem v verigi ali pred njim. Tako je mogoce do informacije priti hitreje.

Ta faza se zacne, ko je prisotna potreba po sledenju. Ti podatki niso na voljo znotraj podjetja in jih je treba zah-
tevati od zunanjega trgovskega partnerja.

Korak 14: sprozi zahtevek za sledenje.

Tu poglavitno vlogo igra subjekt, ki je podal zahtevek za sledenje. V sekundarnih vlogah so proizvajalec sledlji-
vega predmeta, vir sledljivega predmeta, prejemnik sledljivega predmeta, lastnik blagovne znamke, ustvarjalec
podatkov o sledljivosti, vir podatkov o sledljivosti in prejemnik podatkov o sledljivosti.

Vsak partner pri sledljivosti LAHKO poslje zahtevek za sledljivost viru sledljivega predmeta, prejemnikom sledlji-
vega predmeta, viru podatkov o sledenju ali prejemniku podatkov o sledeniju.

Partnerji pri sledenju, ki Zelijo podati zahtevek po sledenju, MORAJO viru podatkov o sledenju poslati vsaj eno
informacijo s spodnjega seznama, da bi mu tako pomagali pri iskanju Zelenih podatkov:

¢ identifikacija sledljivega predmeta,

* identifikacija partnerjev pri sledenju (ali nekaj atributov partnerjev pri sledenju),
* identifikacija lokacije (ali nekaj atributov lokacije),

* datum/cas, ¢asovno trajanje,

¢ identifikacija postopka ali dogodka (ali nekatere znacilnosti postopka).

Korak 15: prejmi zahtevek za sledenje.

Tu poglavitno vlogo igra partner pri sledljivosti.

Korak 16: poslji odgovor na zahtevek za sledenje.

Tu poglavitno vlogo igra partner pri sledljivosti.
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Korak 17: prejmi odgovor na zahtevek za sledenje.
Tu poglavitno vlogo igra subjekt, ki je podal zahtevek za sledenije.

Faza 4 (»Zahtevek za sledenje) se konca, ko subjekt, ki je podal tak zahtevek, pridobi informacije ali prejme spo-
rocilo, da informacij ni mogoce najti.

Rezultat te faze je razpoloZljivost podatkov tako, da partnerji pri sledenju lahko ponudijo celostne, natan¢ne in
pravocasne informacije pooblas¢enemu subjektu, ko je podana zahteva za sledenije.

Slika 9:
Zahtevek za sledenje

Prejmi odgovor

Sprozi zahtevek

o /\\

V N Poglji odgovor y N

Sprejmi zahtevek

Ly
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Faza 5: Uporaba informacij

Ta faza omogoca uporabo na osnovi predhodno izvedenih postopkov pridobljenih po-
datkov za izvajanje ustreznih dejavnosti, kot jih zahtevajo zakonodajne in poslovne zah-
teve. Zacne se, ko se trgovski partnerji odlocijo uporabiti informacije.

Korak 18: ukrepaj.
Tu poglavitno vlogo igra partner pri sledljivosti.
Ta faza se konca, ko dejanje izpolni zakonodajne in poslovne zahteve.

Rezultat te faze je, da so partnerji pri sledljivosti izvedli sledljivost in izpolnili zakonodajne in poslovne zahteve.

Izvajanje sistema sledljivosti v preskrbovalni verigi od vseh vpletenih
subjektov zahteva sistemati¢no povezovanje fizicnega pretoka
materialov in izdelkov s tokom informacij o materialih in izdelkih.
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Pravila upravljanja s sledljivostjo

Sistemi sledenja in postopki morajo ustrezati poslovnim, regulatornim in zakonodajnim zahtevam
za zagotavljanje javne varnosti in morajo omogocati dostop do ustreznih strank in informacij o

sledenju izdelka.

Sledljivi predmet mora biti (vsaj eden od spodaj nastetih):
* posiljka,
* |ogisti¢na enota,
* artikel,
® serija ali partija artiklov,

* serijski artikli.

Podatki o sledljivosti morajo vkljucevati informacije o:
* Cemu se sledi (1. sledljivi predmet),
* kdo je vklju¢en v postopek? (tj. partner(-ji) pri sledenju),
* kje se je zgodilo? (t]. lokacija),
* kdaj se je zgodilo? (tj. datum/cas, ¢asovno obdobje),
* kaj se je zgodilo? (tj. postopek ali dogodek).
* Spodaj navedene informacije NE spadajo v sklop zunanjega sistema sledenja:
e celotni recepti ali formule,
e finan¢ni podatki ali podatki o cenah,
* osebni podatki zaposlenih ali

* podatki o raziskavah in razvoju.

Klju¢na nacela sledljivosti so:
¢ edinstvena identifikacija izdelkov, logisti¢nih enot, lokacij in sredstev,
* zajem in zapisovanje podatkov o sledljivosti,

¢ deljenje podatkov o sledljivosti med trgovskimi partnerji,

* povezovanje prejetih materialov preko sprememb s sledljivimi izhodnimi izdelki.
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Sledljivost je sestavni del poslovanja in ni lo¢ena od logistike in/ali varnosti proizvodov in zagota-
vljanja kakovosti.

Sledljivi predmet je moc¢ povezati z drugim sledljivim predmetom.

Primeri sledljivega predmeta lahko v istem ¢asu obstajajo na vec lokacijah.

Ob istem ¢asu v eni posiljki lahko obstaja vec ravni sledljivin predmetov glede na hierarhijo sledlji-
vega predmeta.

Podatki o sledljivosti so lahko mati¢ni podatki, ki se s ¢asom ne spreminjajo, ali transakcijski podat-
ki, ki se spreminjajo z vsakim primerom ali posiljko.

Za zagotavljanje sledljivosti v celotni preskrbovalni verigi morajo vsi partnerji pri sledljivosti doseci
notranjo in zunanjo sledljivost.

Vsak partner pri sledljivosti lahko izbira NACINE uporabe notranjih sledljivih sistemov. Vsekakor pa
je bistvenega pomena, da partnerji natan¢no in pravocasno zbirajo, zapisujejo in delijo potrebne
informacije s partnerji pri sledljivosti, ki se nahajajo pred ali za njimi.

Partnerji pri sledljivosti naj bi uporabljali standarde GS1 za zagotavljanje hitrega in natan¢nega
pretoka informacij med trgovskimi partneriji.

Partner pri sledljivosti naj ne bi svojih lastnih metod dela vsiljeval drugim partnerjem.

Ni potrebe, da bi vsi partnerji pri sledljivosti hranili in delili informacije o sledljivosti, a vsak mora
imeti moznost dostopati in deliti ustrezne podatke brez krienja intelektualnih pravic drugih par-
tnerjev.

Minimalne informacije, ki si jih delijo partnerji pri sledljivosti, naj bi obsegale tiste od spodaj naste-
tih, ki imajo vecji obseg:

* minimalne zahteve, dolocene v tem standardu sledljivosti GST,

e informacije, ki so potrebne za normalno poslovanje s trgovskimi partner;ji.
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Visak partner pri sledljivosti mora dolociti vsaj eno stopnjo sledljivega predmeta za vsako posiljko.

Lastnik blagovne znamke in/ali proizvajalec sledljivega predmeta morata poznati podrobnosti sle-
dljivega predmeta in morata biti sposobna odgovoriti na zahtevek za sledenje.

Vir sledljivega predmeta mora vedeti, kaj se je sledljivemu predmetu zgodilo med notranjo obde-
lavo ter kdaj, kam in komu je sledljivi predmet odpremil. Vsak partner pri sledljivosti mora hraniti
podatke o povezavah med prejetimi, proizvedenimi, zapakiranimi, shranjenimi in poslanimi mate-
riali in izdelki. Kadar se sledljivi predmet pomesa s podobnimi predmeti iz vec lokacij ali serij (npr.
v zitnem silosu), mora partner pri sledljivosti hraniti zapise vseh vnosov in iznosov, da lahko poda
karseda ustrezne lokacije ali prejemnike sledljivega predmeta.

Prejemnik sledljivega predmeta mora poznati vir sledljivega predmeta, ki ga je dobavil.

Ce je sledljivi predmet vsebovan v drugem sledljivem predmetu in se ta povezava ohranja, lahko
partnerji pri sledljivosti shranjujejo le zapise o gibanju in lokaciji predmeta sledenja, ki je vije na hi-
erarhi¢ni lestvici. »Vsebovan« pomeni, da obstaja visja raven pakiranja, iz katerega je mo¢ odstraniti
predmet nizjega razreda. Ta pomen je drugacen od pomena »sestavine« izdelane dobrine.

Partnerji pri sledljivosti morajo povezati fizicne premike sledljivih predmetov z informacijami o
gibanju, tako med virom sledljivega predmeta in njimi samimi kot med njimi samimi in preje-
mnikom sledljivega predmeta. Tak transakcijski pretok informacij mora natan¢no odsevati fizi¢ni
premik dobrin. Povezava je potrebna zaradi zagotavljanja sledenja predmetu od tocke nastanka do
prodajnega mesta. Ta povezava mora dodatno zagotoviti, da je moc izdelku slediti nazaj na njegovi
poti po preskrbovalni verigi.

Prejemnik sledljivega predmeta lahko podatke pobira tako od prejSnjega vira sledljivega predmeta
kot izvajalca transporta.

Vir sledljivega predmeta lahko podatke sporoci tako prejemniku sledljivega predmeta kot izvajalcu
transporta.

Podajalec zahtevka za sledenje mora obvestiti svoje partnerje pri sledenju, vkljucujoc lastnika bla-
govne znamke.
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Vir podatkov o sledenju mora na zahtevek po podatkih o sledenju odgovoriti karseda hitro. Casov-
no obdobje za ta odgovor je lahko navedeno v lokalnih pravilih ali poslovnih sporazumih.

Zahtevek za sledenje lahko za svojo izpolnitev sprozi nadaljnje zahtevke za sledenje pri prejemni-
kih in virih predmeta na vec stopnjah preskrbovalne verige.

Sistem sledenja je le tako mocan, kot je mocen njegov najsibkejsi ¢len. Ob odpovedi pri katerem-
koli ¢lenu sistem sledenja odpove.

Razlicne panoge, regije, drzave ali vioge imajo lahko dodatne poslovne zahteve, ki presegajo ta
splosni standard sledljivosti GS1. Te zahteve se morajo reSevati z doloc¢anjem dodatnih razsiritev.



Dodatne informacije

Za dostop do informacij o uporabi sistema GS1 lahko obis¢ete nase spletne strani www.gs1si.org.

Vec informacij o sledljivosti pa najdete v angleskem jeziku tudi na www.gs1.org/traceability.
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Pojmovnik

Pojem

Aplikacijski identifikator

Razlaga

Informacija o znacilnostih je katerakoli spremenljivka, ki je podrejena identifikaciji artikla ali
logisticne enote, kot je Stevilka serije/partije, datum izdelave ali nakupni nalog stranke. V
sistemu GS1 je ta podatek zapisan s pomocjo aplikacijskih identifikatorjev (Al). Informacija o
znacilnostih je zapisana kot ¢rtna koda GS1-128.

Artikel glej prodajna enota
Dogodek Dogodek v postopku sledljivosti v dolo¢enem ¢asu ali ¢asovnem obdobiju.
Doloci Oznadi ali dodeli.

GLN (globalna lokacijska
Stevilka)

Stevilka, ki uporablja standardno strukturo ostevilcenja GTIN-13 za identifikacijo fizi¢nih,
funkcijskih ali pravnih subjektov.

Globalna trgovinska
identifikacijska Stevilka
(GTIN)

Globalna trgovinska identifikacijska Stevilka®, ki lahko uporablja strukturo ostevilcenja GTIN-
8, UCC-12, GTIN-13 ali GTIN-14.

GRAI

Stevilka, ki uporablja strukturo ostevil¢enja GTIN-13 ali UCC-12 za dolocitev tipa sredstva in
v kombinaciji z dodatno serijsko Stevilko.

Homogena paleta

Homogena paleta je sestavljena iz identi¢nih izdelkov (identificiranih s pomocjo enake Ste-
vilke artikla) in ki izvirajo iz iste serije.

Identifikacija Identiteta, ki je dolocena artiklu ali subjektu in je potrebna za dostop do ostalih pomemb-
nih informacij o artiklu ali subjektu.

Izmenjava Dejanje izmenjave informacij o enoti ali sledljivem predmetu z drugim trgovskim partner-
jem.

Kupec Subjekt, kateremu je sledljivi predmet prodan.

Lastnik blagovne znamke

Subjekt, odgovoren za doloc¢anje Stevilcenja v sistemu GS1 in ¢rtnih kod na dolo¢enem bla-
gu, administrator predpone GS1 za podjetje in/ali podjetje, ki nosi kon¢no odgovornost za
predmet, in/ali lastnik specifikacij izdelka. Pri postopku sledljivosti je priporo¢en en primarni
lastnik blagovne znamke.

Logisti¢na enota

Poljubno sestavljena enota, pripravljena za transport in/ali hrambo, ki jo je treba upravljati
na poti po preskrbovalni verigi.

Lokacija

Kraj, kjer je moc najti sledljivi predmet.

Maloprodajna enota

Artikel, ki je namenjen prodaji kon¢nemu uporabniku.

Mati¢ni podatki

Mati¢ni podatki opisujejo vsak artikel in subjekt, ki je vpleten v postopke preskrbovalne
verige. Mati¢ni podatki so podatki z naslednjimi znacilnostmi:

+ SO trajni,

« 50 relativno nespremenljivi kljub preteku ¢asa, le redko doZivijo spremembe,

- do njih dostopajo ali jih uporabljajo razli¢ni poslovni procesi in sistemske aplikacije,

- lahko so bodisi nevtralni ali odvisni od razmerij,

Mesana paleta

Mesana paleta je sestavljena iz enega ali vec izdelkov (identificiranih z razli¢nimi identifika-
cijami artiklov).

Nosilec podatkov

Oznaka/znacka/nalepka/spremni dokument, ki se v nekaterih panogah imenuje “potni list”
ali"osebna izkaznica”.

Notranja sledljivost

Notranja sledljivost se izvaja, ko subjekt dobi enega ali ve¢ sledljivin predmetoy, za katere
veljajo notranji postopki, preden ta predmet ali ve¢ predmetov odda naprej.
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Notranji postopek

Skupek dejanj, sprememb ali funkcij v podjetju ali organizaciji, s katerim dosezemo rezul-
tat.

Podatki o sledljivosti

Kakrsnikoli podatki o zgodovini, uporabi ali lokaciji sledljivega predmeta. Ti podatki so lahko
mati¢ni ali transakcijski.

Posiljka Artikel ali skupina artiklov, ki so bili odposlani in prejeti na enak nacin ter dostavljeni na
lokacijo stranke v doloc¢enem trenutku.

Postopek Zaporedje dejanj ali korakov za doseganje konc¢nega cilja. Primeri obicajnih procesov so:
proizvodnja, predelava, nadzor nad kakovostjo, hramba, transport, premikanje, reciklaza,
povratek, pakiranje, prejem, sledljivost ...

Povezava Zapisovanje informacij, potrebnih za ugotavljanje odnosa do ostalih pomembnih podat-
kov.

Predelava Sprememba stanja sledljivega predmeta, ki spremeni identiteto in/ali znacilnosti sledljivega

predmeta. Dejanje spremembe takega predmeta, kot na primer mesanje sestavin za izdela-
vo kon¢nega izdelka ali izbor zabojnikov za sestavo nove palete.

Predelava je lahko proizvodnja, spajanje, zdruZevanje, lo¢evanje, mesanje, pakiranje in
prepakiranje sledljivih predmetov.

Prejemnik podatkov o

Subjekt, ki ima avtorizacijo za vpogled v podatke o sledljivosti, ki jih ponuja vir podatkov o

sledljivosti sledljivosti, ter za njihovo uporabo in prenos.
Prejemnik sledljivega Subjekt, ki prejme sledljivi predmet.
predmeta

Prodajalec Subjekt, ki sledljive predmete prodaja kupcu.

Prodajna enota

Prodajna enota je izdelek, pri katerem obstaja potreba po pridobitvi vnaprej dolocenih in-
formacij in ki mu je moc v katerikoli tocki preskrbovalne verige dolociti ceno ali ga prodati.

Proizvajalec sledljivega
predmeta

Subjekt, ki proizvede ali predela sledljivi predmet ali z njim rokuje med dvema tockama in
mu ob tem spremeni naravo ali identiteto. Lahko prejema, skladisci in predela sledljivi pred-
met ter lahko skladis¢i in/ali posilja na novo nastale sledljive predmete.

Serijska globalna
trgovinska identifikacijska
Stevilka (SGTIN)

SGTIN je nacin identifikacije edinstvenih artiklov na ravni maloprodajne enote in tudi v pri-
meru zabojev ali kartonov. Sestavljen je iz predpone podjetja, ki jo dolo¢i GS1, in referen-
ce artikla (GTIN) z dodano serijsko Stevilko. Kjer so se tradicionalno uporabljale ¢rtne kode
UCC/EAN, specifikacija SGTIN v povezavi z oznako RFID omogoca mnogo $irso dolocitev
kot le tip artikla. Taka kombinacija namre¢ omogoca odcitavo serijske Stevilke posamezne-
ga artikla.

Sistem GS1

Specifikacije, standardi in navodila, ki so v lasti GS1.

Sledljivi predmet

Fizicni predmet, pri katerem lahko obstaja potreba po zajemu informacij o njegovi zgodo-
vini, uporabi ali lokaciji. Stopnja, na kateri je sledljivi predmet dolo¢en znotraj embalaze ali
logisti¢ne hierarhije, je odvisna od panoge in potrebne stopnje nadzora. Lahko se mu sledi,
ga odpoklice ali umakne. Lahko se so¢asno nahaja na vec lokacijah naenkrat (na primer, ¢e
je identificiran na ravni artikla in serije).

Sledljivi predmet je mo¢ povezati z drugim sledljivim predmetom.

Prav tako si poglejte definicijo za postopek.

Sledljivost

[ISO 9001:2000] Sledljivost je zmoznost sledenja zgodovine, uporabe ali lokacije raziskova-
nega predmeta.

Sledljivost naprej
(Sledenje)

Zmoznost slediti poti sledljivega predmeta v preskrbovalni verigi ob premikanju predmeta
med subjekti.

35



Sledljivost nazaj
(Izsledovanje)

Zmoznost s pomocjo zapisov doloditi izvor, znacilnosti ali zgodovino dolo¢enega sledljive-
ga predmeta v preskrbovalni verigi.

Sredstvo (ang. asset)

Oprema za pakiranje ali transport, npr. aluminijast sod za pivo

Stevilka serije/parije

Obsega izdelke/artikle, ki so bili izdelani znotraj istega postopka predelave.

Subjekt

Subjekt je pravna ali fizicna oseba, ki v sistemu sledljivosti nastopa v doloc¢eni viogi.

Transporter / 1zvajalec
transporta

Subjekt rokuje s sledljivimi predmeti iz ene tocke v drugo in/ali jih hrani brez spreminjanja
teh predmetov. Sprejema, prenasa in dostavlja enega ali vec sledljivih predmetov. Transpor-
ter ima za razliko od lastnika predmet lahko le v posedovanju, varovanju ali nadzoru.

Trgovski partner

Katerikoli partner v preskrbovalni verigi, ki ima neposreden vpliv na pretok dobrin po pre-
skrbovalni verigi. Primeri obsegajo tretje ponudnike logisti¢nih storitev, proizvajalce, proda-
jalce in kmete.

Uporabi

Fizicno oznadi ali dodaj.

Vir podatkov o sledljivosti

Subjekt, ki podaja informacije o sledljivosti.

Vir sledljivega predmeta

Subjekt, ki bo ali je poslal sledljivi predmet.

Zahtevek za sledenje

Formalni vpogled v zgodovino, uporabo ali lokacijo sledljivega predmeta. Zahtevek za sle-
denje lahko za svojo izpolnitev sproZi nadaljnje zahtevke za sledenje pri prejemnikih in virih
predmeta na vec stopnjah preskrbovalne verige. Subjekt, ki sprozi zahtevek, pridobi odgo-
vor vira podatkov.

Zapisovanje

Dejanje, s katerim ustvarimo stalen zapis informacije, ki obsega nekaj, kar se je zgodilo.

Zaporedna koda zabojnika
(5SCQO)

SSCC (zaporedna koda zabojnika) je Stevilka, ki se uporablja za edinstveno identifikacijo
logisti¢nih enot. Logisti¢na enota je poljubno sestavljena enota, pripravljena za transport
in/ali hrambo, ki jo je t reba upravljati na poti po preskrbovalni verigi. SSCC omogoca ne-
dvoumno identifikacijo logisti¢ne enote (npr. v vinogradnistvu se lahko uporabi fleksibilen
rezervoar ali zabojnik). Vsi subjekti v preskrbovalni verigi jo lahko uporabljajo kot referen¢no
Stevilo za pomembne informacije, ki se nahajajo v racunalniskih datotekah.

Zbiranje

Pridobivanje potrebnih informacij na kakrsenkoli nacin.

Zunanja sledljivost

Zunanja sledljivost se uporabi, ko en trgovski partner (vir sledljivega predmeta) fizicno pre-
da enote sledljivega predmeta drugemu (prejemnik sledljivega predmeta).
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